
Für den optimalen Start Ihrer Fach- und Führungskräfte im Ausland: Das Expertenteam der ICUnet.AG besteht  
aus 90 festen und 200 freien Mitarbeitern weltweit. In mehr als 75 Ländern und 25 Sprachen legen wir den  

Grundstein für Ihren internationalen Erfolg. Profitieren Sie von der Erfahrung aus über 4.500 betreuten Aus-
landsentsendungen pro Jahr und 2.500 Visum- und Arbeitserlaubnisverfahren für weit über 100 Unternehmen. 

W e l t w e i t e r  E r f o l g  i s t  d a s  E r g e b n i s  q u a l i f i z i e r t e r  P l a n u n g

Die ICUnet.AG ist Service-, Innovations- und Qualitätsführer für inter-
kulturelle Beratung, Qualifizierung und Assignment Management mit 
Büros in Berlin, Bremen, Frankfurt, Hamburg, Köln, Leipzig, Passau, 
Stuttgart und Wien. Mittlerweile vertrauen über zwanzig DAX- und elf 
Euro-Stoxx-Unternehmen sowie mehr als 250 familiengeführte Hidden  
Champions auf das Geschick und die Erfahrung unseres interdiszi
plinären Expertenteams unter Leitung von Unternehmensgründer  
Dr. Fritz Audebert. Gemeinsam sehen wir es als besondere Heraus-
forderung, die ehrgeizigen Ziele unserer Kunden zu verwirklichen 
und das Unternehmensleitbild der ICUnet.AG in die Tat umzusetzen: 
Wertschätzung, Vertrauen, Integrität, Beweglichkeit und Leistung mit 
Leidenschaft. Zusammen mit Ihnen entwickeln wir die bestmögliche 
Lösung für Ihre individuellen Bedürfnisse und Wünsche.
Für ihr innovatives Konzept und den Unternehmenserfolg erhielt die 
ICUnet.AG bereits zahlreiche Auszeichnungen, darunter den Inter
nationalen Deutschen Trainings-Preis, einen Ruban d’Honneur der 
European Business Awards 2010 in der Kategorie Customer Focus und 
den International Relocation Service Provider of the Year Award 2011.

Interkulturelles 
Expertenwissen

 

Petra Dann,  
Communication & Change Mangement, 
Siemens Global Shared Services

„Die 
ICUnet.AG bietet 
qualitative Workshops 

durch

und einen 

      starke 
  Kundenorientierung 

innovativen 
Ansatz.“



Interkulturelles  Training
Assessment /  Potenzialanalyse

Intercultural E-Learning & Blended Learning

	  
	

 

	
 

	
 

Innovativ und individuell: In allen Phasen der 
Auslandsentsendung finden Sie bei uns kompe-

tente Ansprechpartner. Ganz gleich, ob es  
um die Auswahl oder die konkrete Vorbereitung 
geht, logistische und rechtliche Fragestellungen 

oder auch um die Reintegration – wir bieten 
Ihnen maßgeschneiderte Konzepte für Global 

Mobility aus einer Hand. 

Komplettangebot aus 
einer Hand
Der Erfolg einer Auslandsentsendung hängt von vielen Fakto-
ren ab. Kulturelles Know-how beim Mitarbeiter gehört genau-
so dazu wie seine schnelle Integration ins neue Lebensumfeld, 
reibungslose Verfahren bei den Behörden und kontinuier-
liches Coaching. Die integrierten Lösungen der ICUnet.AG 
sind das zukunftsweisende Angebot für die Herausforderun-
gen der Global Mobility. 
Als deutscher Marktführer sind wir im besonderen Maße in 
der Lage, für unsere Kunden ein individuell zugeschnittenes 
Komplettangebot interkultureller Beratung, Qualifizierung 
und Assignment Management Services für den gesamten 
Prozess der Auslandsentsendung anzubieten. So realisieren 
wir gemeinsam die nachhaltige Steigerung des weltweiten 
Geschäftserfolgs bei deutlich geringeren Kosten für Aus-
landsentsendungen und stärker motivierten Mitarbeitern.

Potenzial-
analyse

Betreuung

Qualifikation

Reintegration

Assignment Man agement
Change Management



In nur wenigen Bereichen ist die per-
sönliche Eignung eines Mitarbeiters so 
entscheidend wie im Auslandseinsatz 
und bei der Arbeit in internationalen 
Teams. Durch unsere Potenzialanalyse 
unterstützen wir Ihren Personalaus-
wahlprozess und ermöglichen gezielte 
Personalentwicklung. Mit Hilfe psycho-
logischer Analyseverfahren identifiziert 
die ICUnet.AG zentrale Entwicklungs-
bereiche Ihrer Mitarbeiter und entwi-
ckelt daraus sinnvolle Handlungsemp-
fehlungen. 
Profitieren Sie vom breiten Spektrum 
unserer interkulturellen Potenzialana-
lyseverfahren – von Online-Tools über 
psychologische Assessment-Interviews 
bis hin zu Simulationen. Die einzelnen 
Verfahren lassen sich flexibel und indi-
viduell kombinieren, je nach Ihren spe-
zifischen Anforderungen, Zielen und 
Wünschen.

Hilfe bei  
der Auswahl des 
Kandidaten

• �Das „Intercultural Preference Tool“ (IPT) ermöglicht Erfassung, 
Analyse und Vergleich interkultureller Präferenzen. 

• �Das Assessment-Interview liefert ein umfassendes Bild vom  
interkulturellen Potenzial Ihrer Mitarbeiter.

• �Die Interkulturelle Call-Simulation hat zum Ziel, in simulierten internationalen  
Situationen die interkulturelle Handlungskompetenz des Kandidaten einzuschätzen.

• �Als psychologisch fundiertes, computerbasiertes Potenzialanalyseverfahren  
bietet die ICUnet.AG einen „Test of Intercultural Sensitivity“ (TIS). Er dient der 
Selbsteinschätzung interkultureller Kompetenz.

U n s e r e  A n a l y s e v e r f a h r e n



Effektivität

Religion, Kultur, Business-Etikette – nur wer ein Land 
wirklich kennt, kann dort effizient kommunizieren und 
agieren. Speziell nach Ihren Anforderungen erarbeiten wir 
interkulturelle Trainings und Coachings. Davon profitieren 
Führungskräfte und Projektverantwortliche ebenso wie de-
ren Familien. Mit einem interessanten und stets aktuellen 
Mix aus länderspezifischem Know-how, businessrelevan-
ten Themen und einem starken Fokus auf Praxistransfer 
fördert die ICUnet.AG nachhaltig den globalen Geschäfts-
erfolg. In Rollenspielen, mit Fallstudien und Videomateri-
al erleben die Teilnehmer praxisnah, mit welchen Themen 
sie im Ausland konfrontiert werden. 
In den Themenfeldern interkulturelles Konflikt- sowie 
Projektmanagement und virtuelle Kommunikation in  
internationalen Teams wird Ihnen der optimale Umgang 
mit Ihren internationalen Geschäftspartnern vermittelt. 
Mit dem einzigartigen Follow-Up-Service stehen unsere 
Experten bis zu zwölf Monate nach dem Training für Ihre 
Fragen zur Verfügung. Neben den Länder- und Themen
fokustrainings werden auch Teambuilding- oder Aware-
ness-Trainings angeboten.

Andere Länder,  
andere Sitten starken Partner

Heinrich Büchner, Vorstand Lindner AG

„Die Internationalisierung
ist für uns keine	 Wahl, 
sondern Pflicht.
Mit der ICUnet.AG
haben wir hierfür einen 

gefunden.“



KulturIntegration

R e s p e k t

Interkulturelles 
Lernen jederzeit 
und überall
Expatriates und Global Manager von heute 
müssen sich auch vor Ort im Ausland perma-
nent interkulturell weiterbilden. Wir bieten 
ihnen die Möglichkeit, rund um die Uhr und 
weltweit online zu lernen. Beispielsweise mit 
der ICUnet.AG Online Case Study: Das innova-
tive und preisgekrönte E-Learning-Tool vermit-
telt länderspezifisches Know-how und erhöht 
die Sensibilität für kulturelle Unterschiede. In 
unterhaltsamen und lebensnahen Geschichten 
begibt sich der Teilnehmer auf eine fiktive Rei-
se in ein Zielland und erlebt Schlüsselmomen-
te im Alltags- und Berufsleben vor Ort. 

Mit Blended Learning zum Erfolg

Mit dem Blended-Learning-Programm verbin-
det die ICUnet.AG Effektivität und Flexibilität 
von E-Learning mit den sozialen Aspekten der 
Face-to-Face-Kommunikation in Trainings und 
Coachings oder telefonischen Qualifizierungs-
maßnahmen. Die Inhalte der E-Learnings sind 

ganz auf individuelle Herausforderungen ab-
gestimmt, wodurch sich beide Lernmodule 

optimal ergänzen – für ein vertieftes und 
nachhaltiges Lernen.



Regina Coenen,  
Leiterin Personal & Organisation,  

Volvo Auto Bank
Deutschland GmbH

Entspannt ankommen
Damit sich Ihre Mitarbeiter im Ausland voll und ganz auf die neu-
en Tätigkeiten konzentrieren können, übernehmen wir die Organi-
sation: Im Dialog mit unseren Kunden beantragen wir Visum, Ar-
beits- und Aufenthaltsgenehmigung, melden sie bei den Behörden 
an und helfen bei der Wohnungssuche. Für die schnelle Integrati-
on in das neue Umfeld ist die organisatorische Unterstützung der 
Assignees in sämtlichen Relocation-Bereichen von herausragender 
Bedeutung – für die Mitarbeiter selbst wie für ihre Familien. 
Die Kombination von interkultureller Expertise und Relocation-
Dienstleistung aus einer Hand ist einzigartig und bietet vielfältige 
Synergieeffekte. Dabei garantieren Ihnen die maßgeschneiderten 
Konzepte der ICUnet.AG weltweite Unterstützung in allen Phasen 
der Auslandsentsendung. Ganz gleich, ob es um die Entsendung 
Ihres Mitarbeiters oder später um dessen Rückkehr geht. Er und 
seine Familie stehen dabei immer im Vordergrund.

U n s e r e  L e i s t u n g e n  i m  Ü b e r b l i c k

Immigration Services
Visum, Arbeits- und Aufenthaltserlaubnis, behördliche Anmeldung, Führerschein

Orientierung, Wohnungssuche, Settling In, Transportation Management
Relocation Services 

Tenancy Management & Payment Services 
Mietmanagement, Zahlungsbearbeitung

Begleitung von Standortverlagerungen
Markt- und Standortanalyse, Abteilungstransfer

Family Services
Partner Coaching, Ausbildungsberatung für Kinder

Departure Services
Koordination des Auszugs, Kündigung relevanter Verträge, behördliche Abmeldung

unserer

entscheidend zur



 

Die Welt ist ständig im Wandel. Das Management von Ver-
änderungen ist deshalb eine zentrale Herausforderung für 
international agierende Unternehmen. Die ICUnet.AG be-
gleitet Sie bei der Kommunikation von Strategieanpassun-
gen und hilft dabei, neue Vorhaben zu erklären, um Vor-
behalte zu überwinden und Veränderungen erfolgreich zu 
gestalten. Bei der Konzeption und Umsetzung berücksich-
tigen wir kulturelle Besonderheiten und finden wirkungs-
volle Lösungen. 
Wir wissen, welcher Kommunikationsstil in welches Land 
passt, worauf es bei einem Kick-off-Meeting ankommt, wie 
sich Vorurteile abbauen und kulturelle Synergien erzeugen 
lassen. Erleben Sie das Potenzial von Veränderungen!

Die Psychologie der  
Veränderung

Sie setzen  
ein wichtiges 
Signal: Cultural 
Diversity  
als Chance!

I h r  N u t z e n

Sie steigern  
die Effektivität 
sowie den nach- 
haltigen Erfolg 
Ihrer Change-
Maßnahme durch 
kulturangepasste 
Konzeption.

Sie erhöhen  
die Akzeptanz 
bei internationa-
len Mitarbeitern 
durch interkul-
turell geschulte 
Moderatoren.



MAKE SUCCESS GLOBAL
MAKE SUCCESS GLOBAL

Berlin Bremen Frankfurt Hamburg Köln Leipzig Stuttgart Passau Wien


